GESTION EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD Cédigo: | SDS-GSP-FT-108 | Versidn: | 2

Elabord: Griselly Franco /Reviso: Hugo Céspedes, Marcela Martinez / Aprobd: Iliana Curiel Arismendy

LISTA

DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

ENTORNO Y/O COMPONENTE:

Gestion Estratégica, Tactica y Operativa de las Acciones de
Apoyo a la Gestion de la Salud Publica-GSP y el Plan de Salud
Publica de Intervenciones Colectivas-PSPIC

LINEA (VSA) / SUBSISTEMA (V.

SP): | No aplica

NIVEL DE OPERACION:

SUBRED

MES / PERIODO VERIFICADO

1 al 31 de diciembre de 2022, enero 2023, febrero 2023, 1 al
26 de marzo de 2023

FECHA DEL SEGUIMIENTO

8 de Junio al 13 de junio de 2023

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO | Dora Gutierrrez Gutierrez

1. LISTA DE CHEQUEO

INTERACCION INTEGRAL E INTEGRADA: Gestion Estratégica, Tactica y Operativa de las Acciones de
Apoyo a la Gestion de la Salud Publica-GSP y el Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas-

PSPIC

CODIGO ACTIVIDAD EN PPP Y LINEAMIENTO: 142, 143, 144

PRODUCTO: 142. Gestion de todas las fases del procedimiento de canalizacién en la subred a través de
las fases 1, 2, 6 y 7. 143 Fases 3 y 5 del procedimiento de canalizacion en la subred. 144 FASE 4:
CREACION DE LA CANALIZACION EN EL APLICATIVO SIRC.

LINEAMIENTO

ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de

OBSERVACIONES

verificacién

CUMPLE
NO CUMPLE

Planeacion, | Fase 1.
apropiacion | Planeacién de

técnica, la gestion de la
monitoreo | activacion y
de seguimiento al | Entrega del
ejecucion | acceso arutas | plan de
y medicién | integrales de Accion de la
de atencion vigencia
Resultados | distrital a través
de del

activacion | procedimiento
de Rutas a | de canalizacion

Envio por correo del Plan
de accion de ejecucion de

la vigencia

mediante el anexo 6:
Profesional PLAN_ACCION, debe
Especializado 4 contar  con el ’a‘val N| N . . .
(Operativo) del  referente técnico |, | | No aplica para la vigencia.
LIDER cenFraI. Este debe ser

enviado al quinto

(5) dia habil al correo de
J1Corzo@saludcapital.gov.
co (Unica vez en toda la
vigencia)

Pagina 1 de 41




+ 2ACHON

inig i

O [

GESTION EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD Cc')digo: | SDS-GSP-FT-108 Versién: 2

Elabord: Griselly Franco /Reviso: Hugo Céspedes, Marcela Martinez / Aprobd: Iliana Curiel Arismendy

w
w -
A
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de o
LINEAMIENTO verificacion g 3 OBSERVACIONES
Ol o
=z
través del | sectorial e Documento entregado de
procedimie | intersectorial Entrega del Plantilla_Metodologia,
nto de documento entrenamiento y refuerzo
Canalizacio metodologia desde la metodologia de | N | N . : .
. de fases y  roles  del| A | A No aplica para la vigencia.
Acciones apropiacion procedimiento y
de Mejora conceptual canalizaciones (Unica vez
en toda la vigencia)
Entrega por correo al quinto
dia calendario iniciada la
vigencia,
del documento institucional
del area responsable de
creacion y
asignacién  del  Correo
Garantizar institucional uso exclusivo
seguridad para el procedimiento de
informacién activacion de rutas y| N | N . : :
v canalizaciones. A A No aplica para la vigencia.
el habeas Verificacion  del  correo
data asignado por el equipo de
seguimiento.
El referente técnico central
no recibira ningdn producto
por otro correo que no sea
el del procedimiento de
canalizaciones (Unica vez
en toda la vigencia)
Diciembre 2022: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 26 de diciembre para identificacién de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
diciembre.
Enero 2023: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 31 de enero para identificacion de talento
Fase 2. Evidencia de solicitud de humano para asistencia técnica y apropiacion
Apropiacion informar personal nuevo (si conceptual proceso de canalizaciones del mes de
Técnica para el lo hay) aplica para la enero
procedimiento Identificar apropiacion conceptual del | X ’
de canalizacién proceso (email, .
sectorial comunicaciones, Actas) Febrero 2023: Se presenta convocatoria del
intersectorial (Mensual) personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 27 de febrero para identificacion de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
febrero.
01 al 26 de marzo 2023: Se presenta
convocatoria del personal nuevo, soporta, Drive
diligenciado del mes de marzo con el registro del
talento humano para asistencia técnica y
apropiacion conceptual proceso de
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-l
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de o|=
LINEAMIENTO verificacion g 3 OBSERVACIONES
O|o
=z
canalizaciones del mes de marzo.
Diciembre 2022: Soporta acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
nuevo del dia 16 de diciembre participan 21
personas.
Enero 2023: Soporta primera acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
nuevo del dia 13 de enero en horas de la
mafana participan 45 personas y segunda acta
del 13 de enero jornada tarde participaron 57
personas.
18/01/2023 : Soporta acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
VSP participan 39 personas.
20/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
Soportes de apropiacion I . .
conceptual acordadas comunitario total 44 participantes
donde 24/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
ﬁﬁ::gge" 'as(si persor=s hogar total 9 participantes
hay) En el soporte debe | X 27/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
?;‘lzggnado we  la educativo total 5 participantes

poblacion objetivo de dicha
apropiacién es personal
nuevo. (Mensual)

Febrero 2023:

14/02/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
3 participantes

10/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 11 participantes

27/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 14 participantes

28/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 14 participantes

01 al 26 de marzo 2023:

01/03/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
15 participantes

06/03/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
12 participantes

Pagina 3 de 41




GESTION EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD Cc')digo: | SDS-GSP-FT-108 Versidn: 2

Elabord: Griselly Franco /Reviso: Hugo Céspedes, Marcela Martinez / Aprobd: Iliana Curiel Arismendy

ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Datos solicitados en Avance
mensual del plan de accién | X
(Mensual)

Soporta email enviados a la SDS en el cual en el
avance del plan de accion reporta el avance de
personas identificadas como nuevos y el reporte
de capacitados segun programacion realizada
por mes, en dato cuantitativo de registro de
personas que participaron de esos espacios.

Diciembre 2022: informe de diciembre se
identificaron 3 y antiguos 7.

Enero 2023: informe de enero reporta 17
asistieron de los 45 notificados personas nuevas
con proceso de fortalecimiento realizado

Febrero 2023: informe de enero se identificaron
19 y los asistieron fueron 14 y de los antiguos se
identificaron 29 y participaron 22 con proceso de
fortalecimiento realizado.

01 al 26 de marzo 2023: informe de enero se
identificaron 30 nuevos y 34 antiguos, reporte
con el nuevo lineamiento mes de abril, con
proceso de fortalecimiento realizado.

Evidencia de notificacion

(email,
comunicaciones, Actas).
Notificar Puede ir en el | X

mismo mail de solicitud que
el anterior, siempre y
cuando lo indique (Mensual)

Diciembre 2022: Soporta acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
antiguo del dia 16 de diciembre participan 21
personas.

Enero 2023: Soporta primera acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
nuevo del dia 13 de enero en horas de la
mafana participan 45 personas y segunda acta
del 13 de enero jornada tarde participaron 57
personas.

18/01/2023 : Soporta acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
VSP participan 39 personas.

20/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
comunitario total 44 participantes

24/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
hogar total 9 participantes

27/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 5 participantes

Febrero 2023:
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

14/02/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
3 participantes

10/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 11 participantes

27/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 14 participantes

28/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 14 participantes

01 al 26 de marzo 2023:

01/03/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
15 participantes

06/03/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
12 participantes

Soportes de realizacion de
la X
apropiacion conceptual de
segun (Mensual)

Diciembre 2022: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 26 de diciembre para identificacion de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
diciembre.

Enero 2023: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 31 de enero para identificacion de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
enero.

Febrero 2023: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 27 de febrero para identificacion de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
febrero.

01 al 26 de marzo 2023: Se presenta
convocatoria del personal nuevo, soporta, Drive
diligenciado del mes de marzo con el registro del
talento humano para asistencia técnica y
apropiacion conceptual proceso de
canalizaciones del mes de marzo.
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Datos solicitados en Avance
mensual del plan de accién | X
(Mensual)

Diciembre 2022: Se presenta email con el envio
de seguimiento al plan de accion de acuerdo al
lineamiento en los dias calendario al siguiente
mes.

Enero 2023: Se presenta email con el envio de
seguimiento al plan de accion de acuerdo al
lineamiento en los dias calendario al siguiente
mes.

Febrero 2023: Se presenta email con el envio de
seguimiento al plan de accion de acuerdo al
lineamiento en los dias calendario al siguiente
mes.

01 al 26 de marzo 2023: Se presenta email con el
envio de seguimiento al plan de accion de
acuerdo al lineamiento en los dias calendario al
siguiente mes.

Evidencia de convocatoria
de

personal para la
apropiacion

conceptual del proceso
(email,

comunicaciones, Actas)
(Mensual)

Convocatoria

Diciembre 2022: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 26 de diciembre para identificacién de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
diciembre.

Enero 2023: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 31 de enero para identificacion de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
enero.

Febrero 2023: Se presenta convocatoria del
personal nuevo, soporta, Drive y el email enviado
el 27 de febrero para identificacion de talento
humano para asistencia técnica y apropiacion
conceptual proceso de canalizaciones del mes de
febrero.

01 al 26 de marzo 2023: Se presenta
convocatoria del personal nuevo, soporta, Drive
diligenciado del mes de marzo con el registro del
talento humano para asistencia técnica y
apropiacion conceptual proceso de
canalizaciones del mes de marzo.
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Evidencia de realizacién de
la

Realizacion L

dela apropiacion conceptual del X
o proceso

apropiacion

(email, comunicaciones,
Actas). (Mensual)

Diciembre 2022: Soporta acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
antiguo del dia 16 de diciembre participan 21
personas.

Enero 2023: Soporta primera acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
nuevo del dia 13 de enero en horas de la
mafana participan 45 personas y segunda acta
del 13 de enero jornada tarde participaron 57
personas.

18/01/2023: Soporta acta del proceso de
fortalecimiento de capacidades para personal
VSP participan 39 personas.

20/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
comunitario total 44 participantes

24/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
hogar total 9 participantes

27/01/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 5 participantes

Febrero 2023:

14/02/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
3 participantes

10/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 11 participantes

27/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 14 participantes

28/02/2023 Acta taller canalizaciones a entorno
educativo total 14 participantes

01 al 26 de marzo 2023:

01/03/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
15 participantes

06/03/2023 Acta taller canalizaciones a VSP total
12 participantes
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL
LINEAMIENTO

Criterios y medios de
verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Acompafiami
ento en
terreno a
generadores
de
canalizacione
s

Cronograma de
acompafamiento  técnico
para la
vigencia y su respectivo
seguimiento y
ajustes que le correspondan
(Mensual)

En el ejercicio de seguimiento se identificd el
diligenciamiento mensual y actualizacion del
cronograma de acompafiamiento técnico.

DICIEMBRE, ENERO, FEBRERO Y MARZO:

Se genero Google Drive el cual permite
programacion y seguimiento al proceso de
acompafiamiento técnico

Acta y listado de acompafiamiento en terreno
segun cronograma.

DICIEMBRE:
15/12/2023 Acompafiamiento en terreno
profesional de politica SAN (actividad virtual)

ENERO:

24/01/2023 Acompafamiento en terreno
profesional de VSP-SIVIM

FEBRERO:

23/02/2023 Acompafamiento en terreno
profesional de VSP — No transmisibles

MARZO:

24/03/2023 Acompafamiento en terreno
profesional de VSP SIVISTRA

Acta y listado de
acompafiamiento en terreno
segun

cronograma (Mensual)

Soporta los acompafiamientos realizados segun
el cronograma planteado asi.

DICIEMBRE, ENERO, FEBRERO Y MARZO:

Se genero Google Drive el cual permite
programacion y seguimiento al proceso de
acompafiamiento técnico Acta y listado de
acompafiamiento en terreno segun cronograma.

Pagina 8 de 41




GESTION EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD Cc')digo: | SDS-GSP-FT-108 Versidn: 2

Elabord: Griselly Franco /Reviso: Hugo Céspedes, Marcela Martinez / Aprobd: Iliana Curiel Arismendy

ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

DICIEMBRE:

15/12/2023 Acompafiamiento en terreno
profesional de politica SAN (actividad virtual)

ENERO:

24/01/2023 Acompafamiento en terreno
profesional de VSP-SIVIM

FEBRERO:

23/02/2023 Acompafamiento en terreno
profesional de VSP — No transmisibles

MARZO:

24/03/2023 Acompafamiento en terreno
profesional de VSP SIVISTRA

Reuniones
convocadas
por SDS

Acta del nivel central X
(Mensual)

La Subred presenta los siguientes soportes de
actas de reuniones convocadas desde nivel
central:

DICIEMBRE:
13/12/2022 asistencia técnica SDS articulacion

con OIM, socializacion ruta EPOC, pilotaje con
VPS comunitario

ENERO:

20/01/2023 asistencia técnica SDS: Se trataron
tematicas de ajuste al formato de canalizacion,
presentacion de la implementacion de rutas
integrales de atencion, presentacion de analisis y
politicas del resultado de gestion intersectorial.

26/01/2023 asistencia técnica SDS seguimiento a
acciones de PSPIC, analisis de tablero de control
de politicas

FEBRERO:

24/02/2023 asistencia técnica SDS, se evalua el
resultado de la prueba piloto de VSP comunitario,
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W
w -
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de T %
LINEAMIENTO verificacion g 3 OBSERVACIONES
O|o
=z
ajustes a la base de canalizaciones.
Marzo:
No fueron convocados durante los dias del mes
correspondiente.
La Subred presenta los siguientes soportes
respecto al informe de construccion de
herramientas de apropiacion para el
procedimiento de activacion de rutas y
canalizaciones:
Diciembre 2022:
20 de Diciembre: Se evidencia acta en medio
magnético de articulacion con el lider de IEC para
la construccion de necesidades comunicativas.
Informe de construccién de Participa lider de IEC, lider del proceso de
herramientas de canalizaciones.

IEC apropiacion para el |y 27 de enero: Se evidencia acta en medio
procedimiento de activacion magnético de articulacion con el lider de IEC para
g:nalizaciongﬁ,,ensual) fortalecer el proceso de canalizaciones. Participa

lider de IEC, lider del proceso de canalizaciones.
23 de febrero: Se evidencia acta en medio
magnético de articulacion con el lider de IEC para
aporte en la construccion de pieza comunicativa
con condiciones cronicas Participa lider de IEC,
lider del proceso de canalizaciones.
21 de marzo: Se evidencia acta en medio
magnético de articulacion con el lider de IEC para
identificar las necesidades educativas. Participa
lider de IEC, lider del proceso de canalizaciones.
(Ii);r;tro dtz allc(;sn (j’;f,f, (10)6;2:23; En el ejercicio de seguimiento retrospectivo, se
al referente técnico de la SDS al realiz6 la verificacion de los soportes entregados
correo __ electrénico por la Subred. Los soportes verificados se
Fase 6: j1corzo@saludcapital.gov.co el . R .
Medicién de Anexo 5, enlistan a continuacién por cada uno de los
Resultados de | Informe de lﬁb'—Eggg‘:"—pg‘;ﬁszéstgab'gg‘z meses de seguimiento:
activacion de | gestion 4 libros: Libro 1. Tablero de
Rutas através | por las cuatro control  EAPB; - Libo 2. Diciembre 2022:Se evidencia soporte de envié de
del (4) Reporte modalidad intersectorial | X L . .
procedimiento | modalidades y modalidad sin correo electrénico a j1corzo@saludcapital.gov.co
de de aseguramiento. Libro 3. reporte que contiene plan de accion y tablero de control
Canalizaciones | canalizacién A s eben " aotar correspondientes al mes de Dicienmbre de
,’\',,g%crf"es de dosicados  por tpas  de acuerdo al lineamiento dentro de los dias habiles
Lo anterior debe contar con al mes siguiente, se soporta y se verifican en
o Lopmen o ot carpeta digtal.
referente _de la SDS en el
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y |3
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de o|=
LINEAMIENTO verif%/cacién g 3 OBSERVACIONES
O|o
=z
gue se reporta “cumple con 10/01/2023: Se evidencia correo inicial del envio
criterios de calidad y no debe .
realizar  ajustes’. Solo se con fecha del 10 de enero, 26 de enero se emite
realizara una revision y se dara concepto favorable del tablero de control, se
lugar a un solo ajustes que . .
agotado daré lugar a glosa por evidencia con aprobado por SDS Concepto
galidad, Austas: Dantro de los 2 Favorable con un 94% de adherencia a la calidad
ias  habiles siguientes a .. A L,
Ia solicitud (mensual) solicitada en la informacién y el 27 de enero se
envia informe ajustado.
10/02/2023: Se evidencia soporte de envié de
correo electronico a j1corzo@saludcapital.gov.co
que contiene plan de accioén y tablero de control
correspondientes al mes de enero. Se verifican
en carpeta digital.
10/03/2023:Se evidencia soporte de envié de
correo electronico a j1corzo@saludcapital.gov.co
que contiene plan de accioén y tablero de control
correspondientes al mes de febrero. Se verifican
en carpeta digital. Concepto tecnico favorable del
tablero de control con fecha15 de marzo 2023.
1 al 26 de marzo: Los conceptos favorables
correspondientes al mes de marzo son de los
meses siguientes proximo ciclo verificar.
Diciembre 2022: Se evidencia indicador 244
registrado en aplicativo el 6 de enero de 2023
portal de indicadores el cual se encuentra
aprobado por SDS con fecha 12/01/2023.
Tablero en  Excel: Enero 2023: Se evidencia indicador 244
Z‘:";‘fgesm por 4 libros 5 registrado en aplicativo el 8 de febrero de 2023
Tabl_Control_proceso. portal de indicadores el cual se encuentra

Indicadores Libro 4. Indicadores GESI* X aprobado por SDS con fecha 22/02/2023.

GESI Ingreso de dato aplicativo Febrero 2023: Se evidencia indicador 244
geEft:O de los diez (10) registrado en gplicativo el 7 de marzo de 2023
primero  dias calendario portal de indicadores el cual se encuentra
(mensual) aprobado por SDS con fecha 22/03/2023.

1 al 26 de marzo 2023: Se evidencia indicador
244 registrado en aplicativo en el mes siguiente
de acuerdo al lineamiento mes vencido.
Anexo 7. Diciembre 2022: Se evidencia indicador 245
Avance_Plan. registrado en aplicativo el 6 de enero de 2023

Indicadore Avance mensual del portal de indicadores. Se evidencia soporte de

s del plan plan de accion | x envié de correo electronico a

de accién 2022 2023 j1corzo@saludcapital.gov.co que contiene plan
Porcentaje de calidad de accién y tablero de control correspondientes al
en el informe (%): mes de enero, fecha de envio 10/01/2023. Se
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Porcentaje de verifican en carpeta digital
adherencia a los
parametros de Enero 2022: Se evidencia indicador 245
calidad y pertinencia registrado en aplicativo el 8 de febrero de 2023
de portal de indicadores. Se evidencia soporte de
la informacién envio de correo electrénico a
reportada en el j1corzo@saludcapital.gov.co que contiene plan
avance mensual del de accién y tablero de control correspondientes al
plan mes de enero, fecha de envio 10/02/2023. Se
de accion verifican en carpeta digital.
El avance mensual Febrero 2022: Se evidencia indicador 245
del plan sera enviado registrado en aplicativo el 7 de marzo de 2023
por email al portal de indicadores. Se evidencia soporte de
referente técnico de envio de correo electrénico a
la SDS a mas tardar j1corzo@saludcapital.gov.co que contiene plan
dentro de los 10 de accién y tablero de control correspondientes al
dias calendario del mes de febrero, fecha de envio 10/03/2023. Se
mes siguiente el cual verifican en carpeta digital.
debe contar con 1 al 26 de Marzo: Se evidencia indicador 245
los atributos de registrado en aplicativo en el mes siguiente de
calidad exigidos. acuerdo al lineamiento mes vencido.
(mensual)
. I Diligenciamiento del archivo en DRIVE Anexo 9.
Diligenciamiento del F t t
archivo en DRIVE y ormato reporte. N .
e . Diciembre 2022: No se identifica necesidad de
notificacion via - . N
e e solicitud e ajustes en el formato de canalizacion
Notificacio correo notificacion de .
. . para registro en anexo 9.
n de ajustes al instrumento . - " .
. Enero 2023: Se realiza diligenciamiento de anexo
ajustes de X - .
) o 9, 22 registros para solicitud de ajustes del
instrument canalizaciones X f to d lizacic
o] indicando si  hubo ormato de canalizacion. .
. Febrero 2023: No se identifica necesidad de
de cuales o si no se - . o
o ) . solicitud e ajustes en el formato de canalizacion
canalizaci identifican .
6n necesidades de para registro en anexo 9.‘ - N
aiustes.  Anexo 9 Marzo 2023: Se realiza diligenciamiento de
J ’ ' anexo 9, 5 registros para solicitud de ajustes del
Formato_reporte o
formato de canalizacion.
(mensual)
Mesa Acta y listado de
. asistencia de la 21/12/2022: Se evidencia acta en medio
trabajo de L e SN it
meiora coordinacion PSPIC y magnético de participacion en comité PIC, en
cor{tinua el donde se socializan cambios en el formato de
osicionay lider de canalizacion, tiempo de envio de la canalizacion
Fniento canalizaciones con| X después de captado el usuario, resultado de
- anexo de lo canalizaciones entyre entornos y el seguimiento
estratégico e - . . .
del socializado oy a poblacion migrante. Asiste lideres de entorno y
L acuerdos de mejora procesos transversales.
procedimie
nto del proceso en el
caso de la primera 9/12/2022: Se evidencia acta en medio
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CUMPLE
NO CUMPLE
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reunién y para las
siguientes reuniones
se afiade el
seguimiento a estos
acuerdos. No se
aceptan  delegados
a esta mesa de
trabajo (mensual)

magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones. Asisten
equipo de canalizaciones y coordinacion PSPIC.

11/01/2023: Se evidencia acta en medio
magnético de participacion en comité PIC,
socializacion de resultados del proceso de

procesos transversales 2022, recomendaciones
frente al nexo 3, socializacion de canalizaciones
y fechas de cierre y el diligenciamiento en la base
de canalizaciones de los profesionales nuevos.
Asisten lideres de entornos y procesos.

9/01/2023: Se evidencia acta en medio
magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones. Asisten
equipo de canalizaciones y coordinacion PSPIC.

14/02/2023: Se evidencia acta en medio
magnético de participacion en comité PIC se
entrega el balance del proceso de canalizaciones
de la vigencia seguimiento a los entornos.
Asisten lideres de entornos y procesos
transversales.

13/02/2023: Se evidencia acta en medio
magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones. Asisten
equipo de canalizaciones y coordinacion PSPIC.

15/03/2023: Se evidencia acta en medio
magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones. Asisten
equipo de canalizaciones y coordinacion PSPIC.

23/03/2023: Se evidencia acta en medio
magnético de participacion en comité PIC,
socializacion del proceso de canalizaciones y el
dato de la modalidad de los entornos y el
porcentaje de entrega por entornos y se presenta
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CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Monitoreo
de
cumplimie
nto de
ejecucion
del equipo
de
canalizaci
ones

programacion en campo. Asisten lideres de
entornos y procesos transversales.

Acta de revision
donde se haga
Identificacion de
grado de

ejecucion,

fortalecimiento y si se
requiere plan de
contingencia ante
riesgos de ejecucion

0 de calidad en
ejecucion (mensual)

la

9/12/2022: Se evidencia acta en medio
magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones, activiades
para entregar, fases de avance del proceso,
identificacion de riesgos, evaluacion de las
EAPB, cuantas canalizaciones se generaron y el
cargue en el Drive . Asisten equipo de
canalizaciones y coordinacion PSPIC.

9/01/2023: Se evidencia acta en medio
magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones, activiades
para entregar, fases de avance del proceso,
identificacion de riesgos, evaluacion de las
EAPB, cuantas canalizaciones se generaron y el
cargue en el Drive . Asisten equipo de
canalizaciones y coordinacion PSPIC.

13/02/2023: Se evidencia acta en medio
magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones, activiades
para entregar, fases de avance del proceso,
identificacion de riesgos, evaluacion de las
EAPB, cuantas canalizaciones se generaron y el
cargue en el Drive . Asisten equipo de
canalizaciones y coordinacion PSPIC.

15/03/2023: Se evidencia acta en medio
magnético con la verificacion cualitativa y
cuantitativa al cumplimiento de los productos
contractuales de los diferentes perfiles que
integran el equipo de canalizaciones, activiades
para entregar, fases de avance del proceso,
identificacion de riesgos, evaluacion de las
EAPB, cuantas canalizaciones se generaron y el
cargue en el Drive . Asisten equipo de
canalizaciones y coordinacion PSPIC.
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La subred establecié durante la vigencia del 1 de
diciembre de 2022 al 26 de marzo de 2023 un
drive del anexo 2 en el cual se registran todas las
canalizaciones que llegan al email institucional y
exclusivo de recepcidbn de canalizaciones,
Validacis participan las profesionales de apoyo pues van
Ec‘jl ?cm teniendo conteo de las solicitudes que llegan a
nerﬁnznc Acta(s) de reunion diario y en la cual se tiene la casilla en la cual el
iF; Recencion Perfil con listado de o la profesional de apoyo da seguimiento del
caI)i/dad de P Profesional |asistencia (minimo 1 registro, calidad de la informacion y validacion del
L universitario | al mes) y/o listas de registro realizado, por ende la subred soporta los
de las activacion . X . :
nalizac de 2 chequeo establecida emalll con los que se reporta al _equipo de
.Can rutas (operativo) - | por la subred con canalizaciones de los instrumentos diligenciados
1o r?sr d Rol 2. informe del analisis de los diferentes notificadores, el drive con cada
g: c%rio Gestion 1 (diario) componente y aparte de éstos cuenta con las
filtro de reuniones de la mesa de canalizaciones en las
condicio Canalizacio cuales también tienen oportunidades de
n para nes recepcion de canalizaciones y socializar el
inpresar Sectoriales analisis realizado a las recepciones y
aIgSIRC e activaciones de ruta solicitados al equipo de
su ’ | FASE 3: Intersectoria canalizaciones.
respectiv GENERACI les
a P ON DE Distritales Durante la vigencia del periodo del 1 de
estion CANALIZA en Entorno diciembre de 2022 al 26 de marzo de 2023 se
ge uimic)a/ CIONES Y o Salud identifica en el drive de la subred Sur Occidente
ntc? ara ACTIVACIO Mental, Rol que cuenta con carpetas nombradas por
me'grar N DE 3. Gestion entornos y por vigencia, cada carpeta contiene
ol 4 RUTAS Administra 2 de tiene archivos con cada una de las
- Canalizacio L canalizaciones. Al revisar los archivos se
acceso a cion de DRIVE_Canalizacion ) . i T ;
nes = identifica la recepcion de la canalizacion, si es o
la los DRIVE . ANEXO 2. e Y
L Sectoriales . . no aceptada, el seguimiento que se le realiz6 y
activacio para actualizado en tiempo | X -
., e cuando es rechazado o aceptado, se registra en
nala relaciéon de ._|real. Anexos 2 y 3 - - ;
— . | Intersectoria | , ;. . la casilla de observaciones los motivos por los
rutas canalizaci | (diario) | " i .
integrale ones es cuales no se agepto, moda |dgd a quien esta
s de Distritales dirigida, profesional de quien genero la
atencion en equipo canalizacion, hay un seguimiento de digitacion
a traves de que cuenta con su respectiva, fecha de devolucio
del canalizacién que es el apoyo profesional y digitador
rocedim del PSPIC responsable y del profesional que valida la
ti)anto de subred informacion.
canalizac Evidencias de casos
2 direccionamiento . e . L
ion . . o Se identifica envios diarios cuando se genera la
Direcciona del 100% de los lizaci i a i |
miento casos canalizados y canalizacion por email a: los entornos, a las
A . X entidades a nivel intersectorial, a las EAPB y
canalizaci registrados en el o
L otras subredes de las canalizaciones que se
ones aplicativo SIRC ) - .
. identifican respectivamente.
(actas, correos, drive)
(diario)
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CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Descarga realizada
directamente desde
el moédulo SIRC el
cual se verifica en la
variable

“TipoDeCierreSubRe
d”.
Criterio de calidad del
100% de las
canalizaciones deben
contar con el

Cierre de )
C cierre por subred,
canalizaci . X
teniendo en cuenta
ones

los

tiempos establecidos
para los entornos de
vida cotidiana, los
procesos
transversales,
analisis y politicas y
atencion al usuario,
relacionados en
descripcién de
actividades. (diario)

Se verifica el descargable del SIRC, y se verifica
la variable de cierre de subred identificando
casos sin diligenciamiento asi:

Tot
TipoCierr | DICIE | ENE | FEBR | MAR | al
eSubred | MBRE | RO | ERO | ZO | gen
eral
Acceso 2.75 2.33 110.0
Efectvo | 2529 | 3 | 2643 ] 37| 68
Persona,
familia o 1.17 1.62 | 5.13
comunidad 1.109 1 1.229 6 1
sin acceso
Sin
registro 0 1 0 0 1
por la
subred
Total 3.92 3.95 | 15.2
general 3.448 6 3.872 9 05
Criterio
de calidad
de 100% 100,00 | 99,9 | 100,0 | 100, | 99,9
con cierre % 5% 0% | 00% | 6%
por
subred

Con relacion a lo anterior no se da cumplimiento
al criterio del lineamiento de: Criterio de calidad
del 100% de las canalizaciones deben contar con
el cierre por subred para el mes de enero 202

Diciembre 2022: La Subred presenta numero de
activaciones 4257 canalizaciones y 2846 fichas
cerradas.

Enero 2023: La Subred presenta numero de
activaciones 4895 canalizaciones y 3163 fichas
cerradas.

Febrero 2023: La Subred presenta numero de
activaciones 6212 canalizaciones y 4168 fichas
cerradas.

1 al 26 de marzo 2023: La Subred presenta
numero de activaciones 6400 canalizaciones y
4321 fichas cerradas.
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Para un total en la vigencia de 14498
canalizaciones para cierre.
Se identifica directamente de las descargas que
la variable “TipoDeCierreSubRed”. se encontraba
diligenciada al 100%, de acuerdo a los tiempos
establecidos en el lineamiento.
Se evidencia mail donde se solicita ajuste de
fichas ya sea por duplicidad, numero de
documento u otro, se identifican en el mail
institucional de canalizaciones asi:
Evidencia de email enviado el viernes o jueves
en caso de ser dia no habil antes de mediodia, al
profesional referente de la SDS y profesional
ingeniero de la direccion TIC
(ja1martinez@saludcapital.gov.co) relacionando
Evidencia de email la solicitud de los ajustes y adjuntando los
enviado el viernes o instrumentos de canalizacion. Todos los viernes
jueves en caso de ser antes de mediodia o jueves en caso de dia no
dia no habil antes habil
de mediodia, al Evidencia de correos enviados solicitando los
profesional  referente ajustes a SDS por error en digitacion de tipo o
de , numero de documento enviados los viernes de
la SDS y profesional d
ingeniero de la cada semana.
direccion TIC
Ajustes (ja1martinez@saludc | X DICIEMBRE

apital.gov.co)
relacionando la
solicitud de los
ajustes y adjuntando
los instrumentos de
canalizacion.

Todos los viernes
antes de mediodia o
jueves en caso de dia
no habil

02/12/2022 total ajustes 6 por tipo y numero de
documento
09/12/2022 total ajustes 2 por tipo y numero de
documento
16/12/2022 total ajustes 4 por tipo y numero de
documento
23/12/2022 total ajustes 4 por tipo y numero de
documento
30/12/2023 total ajustes 6 por tipo y numero de
documento

ENERO

06/01/2023 total ajustes 2 por tipo y numero de
documento
13/01/2023 total ajustes 1 por tipo y numero de
documento
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20/01/2023 total ajustes 5 por tipo y numero de
documento
27/01/2023 total ajustes 4 por tipo y numero de
documento
FEBRERO
03/02/2023 total ajustes 5 por tipo y numero de
documento
10/02/2023 total ajustes 7 por tipo y numero de
documento
17/02/2023 total ajustes 9 por tipo y numero de
documento
24/02/2023 total ajustes 11 por tipo y numero de
documento
MARZO
03/03/2023 total ajustes 9 por tipo y numero de
documento
10/03/2023 total ajustes 4 por tipo y numero de
documento
17/03/2023 total ajustes 2 por tipo y numero de
documento
24/03/2023 total ajustes 2 por tipo y numero de
documento
Perfil ANEXO 3 Para los periodos objeto de seguimiento
Profesional ) Diciembre 2022 y del 1 de enero al 26 de marzo
: - | Salud_mental. .
. universitario | . 2023 :
Registro Dicho anexo, debe S .
2 X La Subred presenta el ejercicio de compartir el
de . ser compartido con )
Fase 5. fallidos o (operativo) - los 4 anexo 3 con los 4 subsistemas de salud mental
Gesthn dg busquedas Rol 2 subsistemas de salud | X por lo que .Se cuenta con respuesta en Google
Canalizacio Gestion 1 forms a fin de garantizar su acceso para
de mental para que " o o .
nes .. | de diligenciamiento al 100% de profesionales de los
. sobrevivie .__ . |estos .
Sectoriales Canalizacio . subsistemas de salud mental de los casos
ntes hagan el respectivo X i
e nes o e falidos y también los no abordados por
. . diligenciamiento : ; .
Intersectoria Sectoriales diario direccionamiento de SDS.
les e
Distritales Puente Intersectoria | Evidencias envio . . . Lo
PIC les semanal en medio Evidencias envio semanal en medio fisico y/o
e . magnético ANEXO 3. Salud_mental,
POS para | Distritales fisico ylo| X diligenciamiento de variables de cierre
la en Entorno | magnético 9 ’
busca de | o Salud ANEXO 3.
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caso Mental, Rol | Salud_mental, DICIEMBRE, ENERO, FEBRERO Y MARZO
fallidos o | 3. Gestién diligenciamiento  de
blsquedas |2de | variables de cierre Se cuenta con drive con seguimiento para cada
de | Canalizacio |(semanal) caso segun corresponda
sobrevivie | nes
ntes Sectoriales Envié de correo electronico por EAPB de casos
?ntersectoria reportados en el anexo 3
les .
DICIEMBRE:
Distritales
g: equipo 02/12/2022: aliansalud, capital salud, compensar,
canalizacion Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
del PSPIC policia, salud total, sanitas, sura
subred 12/12/2022: aliansalud, capital salud, compensar,

Coosalud, famisanar, sanidad militar, magisterio,
nueva eps, salud total, sanitas, suray SDS
19/12/2022: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, Ecopetrol, famisanar, sanidad militar,
magisterio, nueva eps, policia, salud total,
sanitas, sos, suray SDS

26/12/2022: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, salud total,
sanitas, sura

ENERO:

02/01/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
policia, salud total, sanidad militar, sanitas, sos,
suray SDS

10/01/2023: aliansalud, capital salud, famisanar,
magisterio, nueva eps, salud total, sura
16/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
salud total

23/01/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
coosalud, famisanar, sanidad militar, magisterio,
nueva eps, policia, salud total, sanitas, sos, sura,
unisalud y SDS

30/01/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
famisanar, sanidad militar, magisterio, mallamas,
nueva eps, salud total, sanitas, sura

FEBRERO:

06/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
salud total, sanitas, sos, suray SDS

13/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
famisanar, nueva eps, salud total, sanitas, sura 'y
SDS

20/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
coosalud, famisanar, sanidad militar, magisterio,
nueva eps, policia, salud total, sanitas, sura y
SDS

27/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
salud total, sanitas, sos, suray SDS

MARZO:

06/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
coosalud, famisanar, magisterio, policia, sanidad
militar y SDS

13/03/2023: famisanar, magisterio, nueva eps,
policia nacional, salud total, sanitas, sura y SDS
21/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
coosalud, famisanar, sanidad militar, magisterio,
nueva eps, policia, salud total, sanitas, sos, sura
y SDS

Cada uno de los anteriores, se evidencia envio
correo.

Se cuenta con 839 casos fallidos no abordados
por vigilancia 4519 reportados por las EAPB, de
los cuales 5358 de los cuales 3949 no tienen
respuesta por las EAPB.

La verificacion en el seguimiento retrospectivo
permiti6 evidenciar que algunas EAPB no
realizan el ejercicio de seguimiento respectivo y
se encuentra un alto caso de fallidos, igualmente
se identific6 que para los casos que no tienen
respuesta por parte de la EAPB son enviados a
la referente distrital en los tiempos definidos, para
realizar el escalamiento  correspondiente
directamente con la EAPB.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

SECRETARIA DE SALUD
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Versiodn:
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Elabord: Griselly Franco /Reviso: Hugo Céspedes, Marcela Martinez / Aprobd: Iliana Curiel Arismendy

ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL
LINEAMIENTO

Criterios y medios de
verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Seguimien
to
canalizaci
ones
pendientes

Evidencias de
seguimiento al 100%
de las
canalizaciones que
se encuentran
pendientes de
gestion por las
diferentes
modalidades
correos,
(Diario)

(actas,
drive).

La subred soporté el seguimiento realizado a las
canalizaciones a través del Drive, carpetas por
enorno, mes y envio de una vez por semana a
través de correo electrénico de los estados
pendientes correos semanales con que se
encuentran en estado pendiente, la mayoria de
ellas a través de correo electronico, otras
identificado el seguimiento en las actas de
seguimiento, se revisaron casos identificados en
la base como pendientes y se verifica los
soportes de seguimiento a dichos casos, los
cuales fueron coherentes, por tanto, se dio
cumplimiento durante la vigencia del 01 de
diciembre de 2022 al 26 de marzo de 2023.

DICIEMBRE

E. LABORAL: 09/12/2022, 14/012/2022,
21/12/2022, 29/12/2022

E. EDUCATIVO: 02/12/2022, 09/12/2022,
16/12/2022, 23/12/2022, 30/12/2022

E. HOGAR: 09/12/2022, 14/012/2022,
21/12/2022, 29/12/2022

E. COMUNITARIO: 09/12/2022, 14/012/2022,
21/12/2022, 30/12/2022

VSP: 09/12/2022, 14/012/2022, 21/12/2022,
30/12/2022

GPAISP: 02/12/2022, 09/12/2022, 16/12/2022,
23/12/2022, 30/12/2022

G. POLITICAS: 02/12/2022, 09/12/2022,
16/12/2022, 23/12/2022, 30/12/2022

E. INSTITUCIONA: 10/12/2022, 14/012/2022,
21/12/2022, 30/12/2022

ENERO

E. LABORAL: 04/01/2023, 14/01/2023,
19/01/2023, 25/01/2023

E. EDUCATIVO: 04/01/2023, 14/01/2023,
21/01/2023, 31/01/2023

E. HOGAR: 04/01/2023, 15/01/2023, 19/01/2023,
28/01/2023

E. COMUNITARIO: 04/01/2023, 11/01/2023,
19/01/2023, 26/01/2023
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CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

VSP: 04/01/2023, 11/01/2023, 19/01/2023,
26/01/2023

GPAISP: 04/01/2023, 14/01/2023, 21/01/2023,
30/01/2023

G. POLITICAS: 04/01/2023, 14/01/2023,
21/01/2023, 30/01/2023

E. INSTITUCIONA: 04/01/2023, 14/01/2023,
19/01/2023, 25/01/2023

FEBRERO

E. LABORAL: 02/02/2023, 09/02/2023,
15/02/2023, 24/02/2023

E. EDUCATIVO: 03/02/2023, 10/02/2023,
20/02/2023, 24/02/2023

E. HOGAR: 02/02/2023, 09/02/2023, 15/02/2023,
24/02/2023

E. COMUNITARIO: 01/02/2023, 09/02/2023,
15/02/2023, 22/02/2023

VSP: 01/02/2023, 09/02/2023, 15/02/2023,
22/02/2023

GPAISP: 03/02/2023, 10/02/2023, 20/02/2023,
24/02/2023

G. POLITICAS: 03/02/2023, 10/02/2023,
20/02/2023, 24/02/2023

E. INSTITUCIONA: 02/02/2023, 09/02/2023,
15/02/2023, 24/02/2023

MARZO

E. LABORAL: 03/03/2023, 09/03/2023,
18/03/2023, 22/03/2023

E. EDUCATIVO: 06/03/2023, 13/03/2023,
21/03/2023, 25/03/2023

E. HOGAR: 03/03/2023, 09/03/2023, 18/03/2023,
22/03/2023

E. COMUNITARIO: 03/03/2023, 09/03/2023,
15/03/2023, 23/03/2023

VSP: 03/03/2023, 09/03/2023, 15/03/2023,
23/03/2023

GPAISP: 06/03/2023, 13/03/2023, 21/03/2023,
25/03/2023
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

G. POLITICAS: 06/03/2023, 13/03/2023,
21/03/2023, 25/03/2023

E. INSTITUCIONAL: 06/03/2023, 13/03/2023,
21/03/2023, 25/03/2023

Evidencias en medio

Verificacio fisico y/o magnético

n

Se identifica en la base el registro realizado vs lo
registrado en los soportes de respuesta, los
cuales fueron coherentes durante la vigencia del
01 de diciembre de 2022 al 26 de marzo de 2023.
Se soporta con evidencias en medio fisico,
magnético a traves de los correos y en el drive
donde se realiza cargue diario de los casos para
gestiéon en modalidad entre entornos.

de X
de L
verificacion de
respuestas o
respuestas. (diario)
Evidencia de registro
en el moédulo SIRC
del 100%
Respuesta de las respuestas
S entregadas por
de atencion al
atencién al usuario de las| X
usuario en canalizaciones
aplicativo mediante  descarga
SIRC del SIRC en la
columna denominada
“TipoDeRespuestaC
OIS” (diario)

Se verifica en la base el registro en el SIRC de
las respuestas entregadas por atenciéon al
usuario de canalizaciones en los casos
registrados durante el 01 de diciembre de 2022 al
26 de marzo de 2023

Evidencia de registro en el médulo SIRC del
100% de las respuestas entregadas por atencién
al usuario de las canalizaciones mediante
descarga del SIRC en la columna denominada
“TipoDeRespuestaCOIS”.

Para ello se cuenta con un drive donde se realiza

cargue diario de los casos para gestion en
modalidad aseguramiento, adicional a ello se
realiza envio de correo electrénico con los casos
cargados en la semana a cada entorno y proceso
transversal

DICIEMBRE

Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 02/12/2022
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 09/12/2022
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 16/12/2022
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 23/12/2022
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 30/12/2022
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CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

ENERO

Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 06/01/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 13/01/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 23/01/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 27/01/2023

FEBRERO

Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 03/02/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 10/02/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 17/02/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 24/02/2023

MARZO

Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 03/03/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 10/03/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 17/03/2023
Correo electrénico de envié de canalizaciones
por aseguramiento del 24/03/2023

Acta con evidencia
de desarrollo de
agenda:

Mesas de -

trabajo Posicionar el tema de
enerador canalizaciones.

gs de 1 vez al mes | X

canalizaci Solicitar la gestion de

ones las canalizaciones

direccionadas
Garantizar el ingreso
de las respuestas en

Acta con evidencia de desarrollo de agenda:
Posicionar el tema de canalizaciones. 1 vez al
mes Solicitar la gestion de las canalizaciones
direccionadas Garantizar el ingreso de las
respuestas en el médulo SIRC o en aplicativo
que disponga la SDS, teniendo en cuenta los
tiempos y tipos de respuestas establecidos para
cada modalidad de ruta a partir del ingreso de la
canalizacion al aplicativo SIRC. Socializar
resultados de seguimiento: tipos de respuesta,
inoportunidad, rechazos y devoluciones, errores
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w
w -
5|
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de o
LINEAMIENTO verificacion g 8 OBSERVACIONES
O|o
4
el al canalizar. Acuerdos de mejora continua.
moédulo SIRC o en DICIEMBRE
aplicativo que

disponga la SDS,
teniendo en cuenta
los tiempos y tipos de
respuestas

establecidos para
cada modalidad de
ruta a partir del

ingreso de la
canalizacién al
aplicativo SIRC.

Socializar resultados
de

seguimiento: tipos de
respuesta,
inoportunidad,
rechazos y
devoluciones, errores
al canalizar.
Acuerdos de mejora
continua. (mensual)

Acta de mesa de canalizaciones 19/12/2022

ENERO

Acta de mesa de canalizaciones 23/01/2023

FEBRERO

Acta de mesa de canalizaciones 16/02/2023

MARZO

Acta de mesa de canalizaciones 24/03/2023
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y g
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de o|=
LINEAMIENTO verif%/cacién g 3 OBSERVACIONES
O|o
=z
se evidencian mail enviados a las EAPB con los
reportes diarios con solicitud de gestion a la
atencion de las canalizaciones remitidas, en cada
email se identifica adjunto con los casos a los
cuales se solicita respuesta comprende vigencia
del 01 de diciembre de 2022 al 26 de marzo
2023.
Evidencias en medio fisico y/o magnético de la
solicitud de gestion de respuesta a
canalizaciones que se encuentran sin gestion
oportuna por las EAPB, teniendo en cuenta el
tipo de ruta
Evidencia de correos enviados a las EAPB
solicitando respuesta a las canalizaciones sin
gestion oportuna:
DICIEMBE
]ICE'vlldenm/as en m'e?ilo 01/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
Seguimien dIZICO ylo magne |C|Z famisanar, sanidad militar, nueva eps, policia,
to solicitud de gestion salud total, sanitas, sura
ala . de respuesta a
gestion canalizaciones 02/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
segun los X . X . .
tiempos que se encuentran famisanar, sanlgad militar, nueva eps, policia,
para la sin gestion oportuna salud total, sanitas, sura
gestion a por ) las 05/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
EAPB EAPB, teniendo en famisanar, sanidad militar, nueva eps, policia,

cuenta el tipo de ruta
(diario)

salud total, sanitas, sura

06/12/2022: aliansalud, capital salud, compensar,
coosalud, famisanar, nueva eps, policia, salud
total, sanidad militar, sanitas, sura

07/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, salud total,
sanidad militar, sura

09/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, salud total,
sanidad militar, sanitas, sura

12/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, magisterio, nueva eps, salud total,
sanidad militar

13/12/2022 capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sura

14/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sura

15/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar
16/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar
19/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar
20/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sanitas, sura

21/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sanitas, sura

22/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
nueva eps, salud total, sanitas

23/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sanitas, sura

26/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sura

27/12/2022: famisanar, nueva eps, salud total,
sura

28/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, magisterio, nueva eps, salud total,
sanidad militar, sura

29/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sura

30/12/2022: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sura

ENERO:

02/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, salud total,
sanidad militar, sura

03/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, salud total,
sanidad militar, sura
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL
LINEAMIENTO

Criterios y medios de
verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

04/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, salud total,
sanidad militar, sura

05/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, salud total,
sanidad militar, sura

06/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, magisterio, nueva eps, policia, salud
total, sanidad militar, sura

10/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, magisterio, nueva eps, policia, salud
total, sanidad militar, sura

11/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, magisterio, nueva eps, policia, salud
total, sanidad militar,

12/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, policia, salud total, sanidad militar
13/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar
16/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar
17/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar, sura
18/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar, sura
19/01/2023: capital salud, compensar, coosalud,
famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
sura

20/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar, sura
23/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar, sanitas,
sura

24/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar, sanitas,
sura

25/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
magisterio, nueva eps, policia, salud total,
sanidad militar

26/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
ferrocarriles, magisterio, nueva eps, policia, salud
total, sanidad militar, sura

Pagina 28 de 41




GESTION EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD Cc')digo: | SDS-GSP-FT-108 Versidn: 2

Elabord: Griselly Franco /Reviso: Hugo Céspedes, Marcela Martinez / Aprobd: Iliana Curiel Arismendy

ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

27/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
magisterio, nueva eps, salud total, sanidad
militar, sos, sura

30/01/2023: capital salud, compensar,

famisanar, nueva eps, salud total, sanidad militar,
SOS

31/01/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanidad militar, sos

FEBRERO:

01/02/2023: famisanar, nueva eps, salud total,
S0s, sura

02/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, sanidad militar , nueva eps,
salud total, sura

03/02/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
policia famisanar, sanidad militar, nueva eps,
salud total, sura

06/02/2023: capital salud, compensar, policia,
famisanar, sanidad militar, nueva eps, salud total,
sura

07/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
sanidad militar, nueva eps, policia, salud total,
sura

08/02/2023: capital salud, compensar, policia,
famisanar, sanidad militar, nueva eps, salud total,
sura

09/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, policia, sanidad militar, salud total,
sura

10/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, sanidad militar, salud total, sura.
13/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, magisterio, sanidad militar, salud
total, sura.

14/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
magisterio, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

15/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
famisanar, magisterio, nueva eps, policia,
sanidad militar, salud total, sanitas, sura
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

16/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
magisterio, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

17/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
magisterio, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

20/02/2023: capital salud, famisanar, magisterio,
nueva eps, policia, sanidad militar, salud total,
sanitas, sura

21/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, policia, sanidad
militar, salud total, sanitas, sura

22/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, policia, sanidad
militar, salud total, sanitas, sura

23/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
policia, sanidad militar, salud total, sanitas, sura
24/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
policia, sanidad militar, salud total, sanitas, sura
27/02/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
policia, sanidad militar, salud total, sanitas, sura
28/02/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
famisanar, magisterio, nueva eps, policia,
sanidad militar, salud total, sanitas, sura

MARZO:

01/03/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
famisanar, magisterio, nueva eps, policia,
sanidad militar, salud total, sura

02/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
policia, sanidad militar, salud total, sura
03/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, sanidad militar,
salud total, sura

06/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, policia, sanidad
militar, salud total, sanitas, sura

07/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL
LINEAMIENTO

Criterios y medios de
verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Seguimien
to

ala
gestion

Coosalud, famisanar, nueva eps, policia, sanidad
militar, salud total, sanitas, sura

08/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, policia, sanidad
militar, salud total, sanitas, sura

09/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, policia, sanidad
militar, salud total, sanitas, sura

10/03/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

13/03/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
Ecopetrol, famisanar, nueva eps, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

14/03/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

15/03/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sura

16/03/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

17/03/2023: famisanar, nueva eps, policia,
sanidad militar, salud total, sura

21/03/2023: capital salud, compensar, Coosalud,
famisanar, nueva eps, policia, sanidad militar,
salud total, sanitas, sura

22/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, nueva eps, policia, sanidad
militar, salud total, sanitas, sura

23/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
policia, sanidad militar, salud total, sanitas, sura
24/03/2023: aliansalud, capital salud, compensar,
Coosalud, famisanar, magisterio, nueva eps,
policia, sanidad militar, salud total, sanitas, sura.

Evidencias en medio
fisico y/o magnético
de la solicitud de
gestién de respuesta

De acuerdo con la verificacion realizada en el
seguimiento retrospectivo, la Subred presento los
correos que envian a las respectivas EAPB
quienes registran oportunidad en la gestion para
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w
w | =
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de T %
LINEAMIENTO verificacion g 3 OBSERVACIONES
O|o
=z
segun los a canalizaciones que la atencion integral de los usuarios canalizados.
tiempos se encuentran sin En los diferentes correos se logra identificar que
entornos gestién oportuna por se identifican de manera correcta las rutas sobre
de vida los entornos de vida las cuales se realizan las solicitudes de
cotidiana cotidiana, los respuesta para gestionar de manera oportuna.
y analisis y procesos
politicas transversales, gestion Evidencias en medio fisico y/o magnético de la
parala de analisis y politicas solicitud de gestion de respuesta a
saludy la para la salud y la vida canalizaciones que se encuentran sin gestion
viday y atencion al usuario oportuna por los entornos de vida cotidiana, los
atencién al (diario) procesos transversales, gestion de analisis y
usuario politicas para la salud y la vida y atencion al

usuario.
Para ello se cuenta con un drive donde se realiza

cargue diario de los casos para gestion en
modalidad entre entornos, adicional a ello se
realiza envio de correo electrénico semanal con
los casos cargados en la semana a cada entorno
y proceso transversal; se realiza reunion mensual
donde se dan a conocer lo pendiente de gestion

DICIEMBRE

Actas de reunién y socializacion de pendientes
en modalidad entre entornos, casos rechazados
y no ubicables

E. LABORAL: 26/12/2022

E. EDUCATIVO: 30/12/2022
E. HOGAR: 28/12/2022

E. COMUNITARIO: 23/12/2022
VSP: 23/12/2022

GPAISP: 27/12/2022

G. POLITICAS: 30/12/2022

E. INSTITUCIONA: 29/12/2022

ENERO

Actas de reunién y socializacion de pendientes
en modalidad entre entornos, casos rechazados
y no ubicables

E. LABORAL: 31/01/2023
E. EDUCATIVO: 25/01/2023
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL
LINEAMIENTO

Criterios y medios de
verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

Pertinenci
a
respuestas
canalizaci
ones

E. HOGAR: 30/01/2023

E. COMUNITARIO: 31/01/2023
VSP: 31/01/2023

GPAISP: 31/01/2023

G. POLITICAS: 26/01/2023

E. INSTITUCIONAL: 25/01/2023

FEBRERO

Actas de reunién y socializacion de pendientes
en modalidad entre entornos, casos rechazados
y no ubicables

E. LABORAL: 23/02/2023

E. EDUCATIVO: 28/02/2023

E. HOGAR: 27/02/2023

E. COMUNITARIO: 28/02/2023
VSP: 28/02/2023

GPAISP: 28/02/2023

E. INSTITUCIONAL: 24/02/2023

MARZO

Actas de reunién y socializacion de pendientes
en modalidad entre entornos, casos rechazados
y no ubicables

E. LABORAL: 22/03/2023

E. EDUCATIVO: 24/03/2023

E. COMUNITARIO: 24/03/2023
VSP: 24/03/2023

GPAISP: 23/03/2023

G. POLITICAS: 21/03/2023

E. INSTITUCIONAL: 24/03/2023

Evidencias en medio
fisico y/o magnético
de las gestiones
realizadas con las
EAPB cuando la
respuesta no
corresponda.

Cuando se evidencie
que la respuesta no

Se evidencian Email enviados a las EAPB con
solicitud de ajuste de respuesta, en cada email
se identifica adjunto con los casos a los cuales se
solicita el ajuste correspondiente comprende
vigencia del 01 de diciembre de 2022 al 26 de
marzo 2023:

se da cumplimiento de los casos donde no
corresponde la respuesta y la gestion realizada
por el equipo de la subred:
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LINEAMIENTO verificacion g 3 OBSERVACIONES
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es
acorde con la Evidencias en medio fisico y/o magnético de las
necesidad gestiones realizadas con las EAPB cuando la

identificada (diario)

respuesta no corresponda. Cuando se evidencie
que la respuesta no es acorde con la necesidad
identificada

Correo electrénico de envié a la EAPB para

ajuste en respuesta
DICIEMBRE

16/12/2022: capital salud, famisanar, sanitas
23/12/2022: famisanar, nueva eps, salud total,
sanitas

30/12/2022: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sura

ENERO

06/01/2023: compensar, famisanar, salud total
12/01/2023: famisanar, nueva eps, policia, salud
total, sanitas, sura

13/01/2023: sanitas

19/01/2023: nueva eps, compensar, famisanar,
sanitas

20/01/2023: compensar, famisanar, salud total,
sanitas

27/01/2023. Compensar, famisanar, Coosalud,
capital salud, nueva eps, salud total, sanitas, sura

FEBRERO

02/02/2023: aliansalud, Coosalud, nueva eps
03/02/2023: compensar, famisanar, capital salud,
nueva eps, magisterio, nueva eps, salud total,
sanitas

09/02/2023: compensar, Ecopetrol, sanitas
10/02/2023: sanitas, Coosalud, sura

16/02/2023: compensar, Coosalud, famisanar,
nueva eps, salud total, sanitas

17/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
nueva eps, salud total, sanitas

23/02/2023: nueva eps, sura
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

24/02/2023: capital salud, compensar, famisanar,
sanitas, sura

MARZO
02/03/2023: compensar, nueva eps, sanitas

09/03/2023: compensar, nueva eps, sanitas, sura
10/03/2023: nueva eps, salud total

15/03/2023: famisanar, nueva eps, salud total
16/03/2023: compensar, Coosalud, nueva eps,
salud total, sanitas

22/03/2023: aliansalud, capital salud, famisanar,
nueva eps, salud total, sanitas

23/03/2023: compensar, famisanar, nueva eps,
sura

Evidencias en medio
fisico y/o magnético
de las
gestiones realizadas
con los entornos de
vida

cotidiana, los
procesos
transversales cuando
la

respuesta no| X
corresponda.
Cuando se evidencie
que la respuesta no
es

acorde con la
necesidad
identificada teniendo
en

cuenta la modalidad
(diario)

Se evidencian email enviados a los entornos o
procesos segun corresponda, de aquellos casos
que en la base la respuesta no corresponde, en
el cual se hace la respectiva solicitud de ajuste
de respuesta, en cada email se identifica adjunto
con los casos a los cuales se solicita la gestion
correspondiente comprende vigencia del 01 de
diciembre de 2022 al 26 de marzo 2023.
Evidencias en medio fisico y/o magnético de las
gestiones realizadas con los entornos de vida
cotidiana, los procesos transversales cuando la
respuesta no corresponda. Cuando se evidencie
que la respuesta no es acorde con la necesidad
identificada teniendo en cuenta la modalidad

DICIEMBRE
6/12/2022: EAC, linea 106, linea psicoactiva

16/012/2022: EAC, linea 106, banco de sangre
23/12/2022: EAC, linea 106,
30/12/2022: EAC, linea 106, banco de sangre

ENERO

06/01/2023: EAC, linea 106
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ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de
LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

13/01/2023: EAC, linea 106, banco de sangre
20/01/2023: EAC, linea 106, linea psicoactiva,
banco de sangre
27/01/2023. EAC, linea 106, linea psicoactiva,
banco de sangre

FEBRERO

03/02/2023: EAC, linea 106, linea psicoactiva,
banco de sangre

10/02/2023: linea 106, linea psicoactiva, banco
de sangre

17/02/2023: EAC, linea 106, linea psicoactiva,
banco de sangre

24/02/2023: EAC, linea 106, linea psicoactiva,
banco de sangre

MARZO

10/03/2023: EAC, linea 106, linea psicoactiva,
banco de sangre
15/03/2023: EAC, linea 106, linea psicoactiva
22/03/2023: EAC, linea 106, linea psicoactiva,
banco de sangre

Apoyar
acompafia
miento
en terrero Acta y listado de
a acompafamiento en
generador terreno

es de segun asignacion en
canalizaci cronograma.

ones (mensual)
asignados
por el
lider

DICIEMBRE

E. LABORAL: 14/12/202
VSP: 14/12/2022

ENERO

E. INSTITUCIONAL: 27/01/2023
GPAISP: 26/01/2023

FEBRERO

E. COMUNITARIO: 17/02/2023

E. LABORAL: 14/02/2023
E. EDUCATIVO: 23/02/2023

MARZO:
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E. LABORAL: 14/03/2023
E. HOGAR: 24/03/2023
E. INSTITUCIONAL: 17/03/2023
E. EDUCATIVO: 16/03/2023
GPAISP: 21/03/2023
Evidencia fisica y/o
magnética de la
relacién
del instrumento (s) de
canalizacion devuelto
(s) al profesional que
valida la calidad.
Validar Descarga realizada La Subred cuenta con un drive donde realiza el
usuarios en tiempo real desde proceso de notificacion de calidad y la devolucion
enel el a entornos y procesos transversales Las
modulo aplicativo SIRC, vy X devoluciones mensuales, fueron soportadas con
SIRC que al ser validado y los correos electronicos pertinentes, y las
Segunda riesgo y verificado no  se respuestas de los diferentes entornos y procesos.
validacié servicio evidencie  usuarios Registro del anexo 2 y ficha fisica para el
n, social. canalizados por la aplicativo SIRC.
creacion misma modalidad, la
dela misma
canalizac EQISEE\?JION Técnico 3: | ruta, el mismo riesgo
ion en el digitador ylo servicio  social,
SRCy |DELA ROL 5: més
asignaci CANALIZA DIGITADOR | de una vez dentro del
6n de CION EN DE mismo mes. (diario)
numero EL CANALIZA | Evidencia fisica y/o La Subred, aparte del descargue del SIRC,
de APLICATIV CIONES magnética del presenta un control de digitacion diario en el cual
referenci O SIRC registro se identifica lo asignado de manera diaria, a cada
acion diario de los casos uno de los digitadores, la cantidad total de
de la sectoriales e digitacion realizada por cada uno de ellos e
canalizac intersectoriales igualmente si se encuentran en actividades de
ion Digitar ingresados con| X apoyo; el formato permite tener un control
criterios de oportuno y adecuado del proceso de digitacion
calidad en el modulo de los instrumentos de canalizacion.
SIRC o el aplicativo
que La Subred también cuenta con un drive en donde
establezca la SDS lleva el control de la digitacion y se diligencia por
(diario) entorno y/o proceso transversal.
Contabiliz Evidencia fisica y/o De lo revisado en el drive y la base de datos
ar magnética del exportada del SIRC, se identifica que todos los
canalizaci registro X casos que se reportaron al equipo de
ones diario de los casos canalizaciones fueron ingresados al sistema de
ingresadas ingresados con informacioén y todas contaban con validacion del
al criterios de profesional que valida la calidad para la vigencia
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°le
SIRC calidad en el modulo del 01 de diciembre de 2022 al 26 de marzo de
SIRC o el aplicativo 2023
que Cuentan con el drive en el cual hacen
establezca la SDS. seguimiento al registro de digitacién diaria en el
(diario) cual se identifica por entornos los ingresos, las
asignadas y las digitadas, se encuentra por
persona y si se da registro si se realizaron
ajustes de fichas que fueron devueltas.
Evidencia fisica y/o
magnética en los
instrumentos de
;;aonallzamon (fisico De lo revisado en la base de datos exportada del
magnéticos) SIRC, se identifica que todos los casos
Referencia : o registrados en la base cuentan con el cédigo
. registrando el cddigo | X o
y registro reportado reportado por el aplicativo SIRC y concordaban
o para la vigencia del 01 de diciembre de 2022 al
por el aplicativo SIRC 26 de marzo de 2023
el cual debe ser igual
al
momento de realizar
la descarga. (diario)
Apoyo al Envio mensual de .
refeyente Descarga archivos a las SISS el Xj ;{ No aplica
técnico SIRC para dia 5 de cada mes
del nivel informes Técnico 2 Envio de archivos los
central de las . primeros 5 dias| N | N | No aplica
para la SISS gzr:n?r:?;fati finalizado el trimestre | A | A
gestion Fase 7 vas 0 vigencia a informar
ic:ﬁcl?maci Medicion de financieras, Iégscalgg?jse :errﬂﬁrg?z
6n Resultados | Revisién archivo, no habil
distrital de de sistemas, Evidencias en medic;
S, activacion | coherencia | programacio | _ .
validacié fisicas y/o
n de los de Rytasa y oo ny bases magnéticas que den .
datos traveg dgl validaciéon | de datos) - cuenta de las N | N | No aplica
reportad procedimien | de .Ia ROL 12: canalizaciones A|A
0s por to qe . calidad del apoyo al validadas con  las
las Canallzgmo dato nivel central observaciones yio
subredes | "€S @ nivel |canalizaci | para el ajustes que se
en Distrital y | ones monitoreo realicen en caso de
cuanto a Acciones de y mejora del evidenciarse
| Mejora procedimien - - - -
0s to de E'vlldenC|as en medio
;eSU”adO Verificacio garz!izt?.i:ién %S;Z?lséticas que d)gﬁ NININ i
obtenido n contra el distrito cuenta de la solicitud AlA 0 aplica
senla formato de instrumentos de
activacio activacion de rutas y
n de servicios sociales.
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LINEAMIENTO verificacion

CUMPLE
NO CUMPLE

OBSERVACIONES

rutas
integrale
s

de
atencion
a través
del
procedim
iento de
canalizac
i6n a
nivel
distrital

Periodicidad semanal
0 antes en caso de
evidenciarse

Evidencias en medio
fisicas y/o
magnéticas que den
cuenta de la solicitud
direccionada al
ingeniero de TIC para
los ajustes por tipo y

Solicitud numero de| N | N | No aplica
de ajustes documento o|lA |A
inconvenientes
reportados por las
Subredes. Los
viernes 0 jueves en
caso de ser dia no
habil 6 antes en caso
de ser necesario
c Consolidado de
ontrol de - .
archivos actualizado .
claves y Relacion de Excel d N | N | No aplica
usuarios elacion de Excel de AlA
SIRC los usuarios SIRC
actualizado.
Verificar los
destinatarios tienen la
confidencialidad
firmada. Archivo
Envio de donde se relacionen
bases de los
datos de destinatarios, N | N | No aplica
acuerdo finalidad de|A | A
con informacién si tienen
solicitud o no
la confidencialidad
firmada y si estan
activos en el
nivel central.
Respuesta Evidencia fisica o
a magnética de
requerimie respuesta a los| N | N | No aplica
ntos de requerimientos del A | A
Informacio referente técnico
n de central con recibo a
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y g
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y medios de o|=
LINEAMIENTO verif%/cacién g 8 OBSERVACIONES
O|o
=z
activacion conformidad de los
canalizaci solicitado.
6n del Inventario de
referente solicitudes en archivo
técnico del Excel
nivel
central
Conceptos en casilla
Validacion del ANEXO 4,
de los Tabl_Control_Politica | N | N | No aplica
datos S, ANEXO 5.|A |A
reportados Table_Contol_Proces
por 0.
la SISS en Tablero de control
informe actualizado de | N | N | No aplica
mensual. manera mensual [A | A
dispuesto por SDS
Tablero de
control Tablero de control
ingreso de actualizado de
canalizaci manera semanal para
ones al un producto final | N | N | No aplica
SIRCy mensual en el que se | A | A
oportunida encuentren los datos
d finales del mes
de vencido
ingreso.
Todos los miércoles,
Correo a referente
técnico central | N | N | No aplica
reportando si hay o|A | A
Actualizaci no ajustes en el
oény DRIVE
ajuste quorme mensqal de N | N | No aplica
permanent ajustes consolidados AlA
e por Drive
del Instrumento de
instrument activacion
ode actualizado N | N | No aplica
recoleccio coincidente con el|A | A
n de datos consolidado de
para la ajustes
canalizaci Diligenciamiento  de
6n las variables para
ajustar, N | N | No aplica
retirar e ingresar al|A | A
SIRC en el formato
de ajuste de
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w | =
_l ﬂ.
ACTIVIDAD O SUBACTIVIDADES ACORDE AL Criterios y mediosde | & | =
LINEAMIENTO verificacion g 8 OBSERVACIONES
Olo
=z
requerimiento al TICS
de la SDS.
2. SEGUIMIENTO DESFAVORABLES.
PERIODO LOCALIDAD FECHA CARGUE NUMERO
NOMBRE DE
APLICATIVO DEL ACTA ESTABLECIMIENTO ID HALLAZGO
\
PARTICIPARON EN EL SEGUIMIENTO
No NOMBRES Y APELLIDOS CARGO ENTIDAD
1 Johanna Paola Rojas Sierra Lider canalizaciones Subred Sur Occidente
2 Dora Gutierrez Gutierrez Profesional especializado Equipo de apoyo SDS
a supervision
3
4
5
6
7
8
9

Nota: en el acta de cierre del seguimiento al convenio interadministrativo PSPIC, se adjunta en medio
magnético las listas de chequeo por entornos y/o procesos transversales, por cada uno de los
productos/intervenciones objeto de seguimiento revisadas por el equipo de apoyo a la supervision.
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